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PERFIL DE EGRESO 
  
El egresado/a de la carrera de Servicio Social del IP Santo Tomás es un profesional que se caracteriza 

por tener las competencias para implementar las etapas del ciclo metodológico y/o el desarrollo de 

proyectos, a través de estrategias de intervención social alternativas e innovadoras sustentado en 

enfoques que abarcan la integralidad de la sociedad, considerando la particularidad y complejidad de 

ésta, sus contextos y situaciones emergentes desde la diversidad de actores sociales con perspectiva 

de género fundada en elementos teóricos metodológicos del Trabajo Social de acuerdo a la normativa 

legal y ética vigente. 

Asimismo, cuenta con herramientas para gestionar procesos, programas y redes sociales que apuntan 

al mejoramiento de la calidad de vida de las personas, familias, grupos, comunidades u 

organizaciones, de acuerdo con objetivos Institucionales y/o autónomos de la profesión, en espacios 

de trabajo multi e interdisciplinarios, considerando los contextos socioterritoriales, la normativa legal y 

las políticas públicas y sociales vigentes. 

También, cuenta con herramientas para la resolución de conflictos utilizando estrategias alternativas, 

desarrolla procesos de sistematización aportando al conocimiento en Ciencias Sociales en diferentes 

contextos, utilizando recursos públicos y/o privados, desde una perspectiva ética, considerando las 

políticas públicas y sociales vigentes. 

Para el cumplimiento de dichas funciones, posee habilidades de análisis crítico y generación de información de 

su área disciplinar y otras afines, como así también de gestión estratégica de recursos, basado en el dominio 

de conocimientos de su disciplina.  

Este Profesional además se caracteriza por ser una persona íntegra, capaz de colaborar en equipos 
de trabajo a través de la reflexión y aprendizaje de acuerdo con los objetivos establecidos. Siendo 
capaz de resolver problemas o situaciones de su área de especialización, actuando de forma 
éticamente comprometida con otros, el grupo y el entorno.  
  
Atributos diferenciadores de la carrera - certificación:  
Los egresados y egresadas se caracterizan por contar con herramientas innovadoras de orientación 
y colaboración en la intervención, así como de derivación oportuna. Contando con herramientas 
tecnológicas para su desempeño profesional. Así mismo, poseen una visión integral del desarrollo 
humano en sus diferentes etapas evidenciando conocimientos específicos de los actores relevantes 
de los procesos jurídicos y sociales de familia, niñeces, juventud y personas mayores, con perspectiva 
de género e inclusión. 
 
Las herramientas entregadas en cuanto a recolección de información le permiten colaborar con 
profesionales para generar mejoras en los programas o procesos de intervención, así como manejar 
de forma eficiente la información social.   
 
La vinculación con el medio contribuye al desarrollo de una visión de los fenómenos emergentes de la 
sociedad, contando con una red de contactos gracias a diversos convenios con organizaciones 
destacadas, docentes inmersos en el mundo laboral, lo que facilita su inserción y desarrollo en el área. 
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De igual modo, las certificaciones académicas y las certificaciones de formación de perfiles laborales 
del catálogo de ChileValora permiten contar con herramientas necesarias para dar respuesta a 
requerimientos del mundo laboral, implementando intervenciones sociales adecuadas a los contextos 
laborales.  
 
Por último, la perspectiva de Innovación social facilita la búsqueda de soluciones novedosas que 
agreguen valor al proceso de intervención.  
 
De igual modo, cuentan con certificaciones académicas de:  
 

- Intervención con Familias y personas  

- Estrategias innovadoras para la Intervención Social 

- Perspectiva de género, diversidad e inclusión 

- Manejo de información Social 

- Gestión Social 

- Intervención en Contextos Emergentes  

- Investigación Social y Sistematización aplicada 
 

Considerando los atributos diferenciadores del Perfil de Egreso, es posible concluir que, el/la  Asistente 
Social egresado/egresada, generará planes de intervención utilizando herramientas tecnológicas, 
implementará investigación social aplicada y Sistematización Social, recogiendo las necesidades 
emergentes del contexto social y proponiendo acciones innovadoras, contando con alto nivel de 
certificaciones de especialidad, como también desde el Perfil Laboral de Chilevalora, relevando las 
funciones y gestiones directivas para el campo ocupacional y perfiles de cargos a nivel directivo.  
 

 
Cualificaciones consideradas en la carrera:  

Este Profesional cuenta en su formación con los siguientes perfiles laborales, del Sector: Servicios de 
salud y asistencia social;  Subsector: servicios de asistencia social.  
 
 

Perfiles Laborales Chile Valora  

Perfil Laboral  Nivel del Perfil  
DIRECTOR(A) DE RESIDENCIA Código: P-8790-1349-001-V01 5 

COORDINADOR(A) PSICOSOCIAL Código: P-8790-2635-001-V01 4 
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Competencias del Perfil de Egreso 
 
Al egresar de la carrera Servicio Social, estará en condiciones de demostrar las siguientes competencias:   
 
 
Competencias de Especialidad 
 
 

1. Implementar las etapas del ciclo metodológico a través de estrategias de intervención 
social alternativas e innovadoras contemplando la complejidad y particularidad de 
diversos actores, contextos y situaciones emergentes fundamentadas en elementos 
teóricos y metodológicos del Trabajo Social, de acuerdo con la normativa legal vigente, 
bajo un marco ético, sostenible y con sentido crítico 
 

2. Gestionar procesos, programas y redes sociales necesarias para el desarrollo de las 
personas, grupos, comunidades u organizaciones de acuerdo con los objetivos 
establecidos por la Institución y/o desarrollo autónomo de la profesión, considerando  la 
normativa legal , los propósitos de las políticas públicas y sociales vigentes. 

 
3. Desarrollar procesos de sistematización, aportando al conocimiento de las Ciencias 

Sociales  en diferentes contextos, utilizando recursos disponibles a nivel público y/o 
privado,  considerando criterios de sostenibilidad y la normativa legal vigente, el trabajo 
inter y multidisciplinario, con una perspectiva integradora y ética.  

 
 
Competencias Transversales de Empleabilidad y Sello Valórico 

 

- Desarrollar un trabajo multidisciplinario en el contexto de su desempeño profesional, resolviendo 
problemas y tomando decisiones en entornos cambiantes, considerando la innovación y el aprendizaje 
permanente, desde la perspectiva del trabajo colaborativo y las competencias de sello valórico 
institucional. 

- Demostrar un comportamiento ético y de responsabilidad social, que toma decisiones prudentes, se 
hace responsable de los actos morales y sus consecuencias, respetuoso de la dignidad humana, y, 
por lo tanto, promueve la integridad en el ambiente del trabajo. 

 
Competencias Básicas 

- Utilizar las herramientas básicas de las ciencias para la representación de información, 
argumentación de resultados y resolución de problemas contextualizados, de acuerdo a los 
requerimientos del mundo laboral y académico (Nivel 1) 

- Desarrollar el pensamiento lógico analítico para seleccionar, organizar, aplicar y evaluar estrategias 
en la resolución de problemas, discriminando soluciones propicias y comunicarlas de manera efectiva 
mediante un lenguaje técnico acorde con la disciplina  

- Comunicar en forma verbal y no verbal, utilizando estrategias de habilidades comunicativas 
para expresar aspectos del quehacer social, académico y profesional, según propiedades de 
la lengua española. 
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- Utilizar herramientas digitales básicas para la búsqueda, selección, síntesis y presentación de 
información, en el contexto del desarrollo de su trayectoria formativo laboral, considerando 
criterios de pertinencia, confiabilidad y validez según el contexto. 

 
Campo Ocupacional:  
 
Los egresados y egresadas de la carrera Servicio Social del IPST, podrán desempeñarse en Ministerios, 
municipalidades, juzgados y tribunales; Residencias de niños, niñas, y adultos mayores; Centros de 
salud y comunidades terapéuticas. Fundaciones y corporaciones del tercer sector; Instituciones de 
enseñanza en todos los niveles; Centros de estudios e investigación, Área de Recursos Humanos o 
de Gestión de Personas de empresas privadas y públicas, y dependiendo de sus capacidades y talento 
como trabajador independiente en la especialidad. Incluyendo el ejercicio libre de la profesión  
 
 


